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INVATAREA PE TOT PARCURSUL VIETII

Parcursuri educationale flexibile pentru mentinerea tinerilor
expusi riscurilor si a adultilor slab calificati in procesul de

In 2017, 15,7% dintre tinerii europeni slab calificati, cu
varste cuprinse intre 15 si 29 de ani, nu erau Tncadrati
profesional si nu urmau un program de educatie si
formare, in comparatie cu 9,6% dintre colegii lor cu o
educatie mai bun&. Tn acelasi an, rata somajului in
randul adultilor slab calificati cu varsta de munca (25
pana la 64 ani) era de 13,9% in cele 28 de tari UE, in
timp ce aceasta ratd in randul colegilor acestora cu
inalta calificare era de 4,2% (") (°).

Competentele reduse, asociate de obicei cu atestari
pentru calificari slabe sau cu lipsa acestora, au costuri
sociale si economice ridicate. Acestea sunt
devastatoare pentru persoanele in cauza, afectandu-
le statutul social, castigurile, increderea in sine,
sanatatea si capacitatea de a se angaja in relatii cu
societatea civila (3). Acesta este motivul pentru care
politicile in intreaga Europa s-au concentrat din ce in
ce mai mult pe preventie si interventie timpurie, de la

Descoperiti instrumentele Cedefop

Setul de instrumente VET al Cedefop pentru abordarea abandonului scolar contine practici
de educatie si formare profesionala din toata Europa care au ajutat tinerii sa obtina cel
putin o calificare de nivel liceal. Acesta sprijina factorii de decizie si furnizorii de servicii de
instrumente pentru proiectarea,

invatare cu indrumari, sfaturi, beneficii

rapide si

educatie sau la locul de munca

urmarirea tinerilor expusi riscurilor la oferirea de
consiliere cuprinzdtoare si diverse masuri de
dezvoltare a calificarilor celor slab calificati, in special
pe formarea competentelor de baza.

Raspunsuri la politicile europene

Pilonul European al Drepturilor Sociale specifica faptul
ca ,orice persoana (din Europa) are dreptul la
educatie de calitate si incluziva, formare si invatare pe
tot parcursul vietii pentru a dobandi si pastra
competentele ce le permit sa participe pe deplin la
viata societatii si sa gestioneze cu succes tranzitiile de
pe piata muncii’ (4). Cu toate acestea, peste 60 de
milioane de europeni cu varsta cuprinsa intre 25 si 64
de ani au numai o calificare de nivel gimnazial sau
mai slaba (°); un numar similar de persoane se lupta
cu sarcini de baza, cum ar fi cititul, scrisul, calculul
sau utilizarea unui computer.

implementarea si evaluarea politicilor care previn sau remediaza abandonul scolar.

Resursele pentru indrumare ale Cedefop reprezinta un instrument pentru managerii de
servicii de cariera, practicienii si factorii decizionali care lucreaza in domeniul dezvoltarii
carierei si al politicilor de activare. Acesta include un set de instrumente privind utilizarea
informatiilor referitoare la piata muncii (LMI); un manual pentru transferabilitatea practicilor;

&9

si formarea in ceea ce priveste modul de utilizare a LMI si a tehnologiilor informatiilor in

orientare.

Toate datele din Eurostat: edat_Ifse_21 si Ifsa_urgaed.
Persoanele slab calificate sunt cele cu educatie inferioara
fnvatamantului secundar superior, corespunzator nivelurilor 0-2
ISCED. In ambele exemple, acestea sunt comparate cu colegii
de la nivelurile 5-8 ISCED.

(®) Cedefop (2017). Investitia in competente d& roade: costurile
economico-sociale ale adultilor slab calificati in UE .

()
§
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(4) Pilonul European al Drepturilor Sociale, Capitolul 1, Principiul 1.
(%) Eurostat [edat_Ifs_9901].
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Pentru a ajuta Statele Membre sa ia atat masuri
preventive, cat si de remediere, UE a lansat un numar
de masuri (6), inclusiv doua initiative la scara larga:

Garantie pentru tineri ajuta statele UE sa se asigure
ca ,toate persoanele tinere cu varsta de pana la 25 de
ani primesc o oferta buna din punct de vedere calitativ
pentru ocuparea unui loc de munca, educatie
continua, un stagiu de ucenicie in termen de patru luni
de la finalizarea cursurilor sau de la data la care devin
someri”. Toate tarile s-au angajat sa implementeze
masura Garantie pentru tineri asa cum a fost stabilita
intr-o recomandare a din 2013 a Consiliului (7).

Initiativa Parcursuri de perfectionare a competentelor
este conceputa pentru a veni in sprijinul adultilor slab
calificati ce nu sunt eligibili pentru masura Garantie
pentru tineri. Aceasta initiativda vine ca urmare a
concluziilor ministerelor educatiei din Europa privind
educatia si formarea profesionala (8): ajuta adultii sa
identifice nevoile lor referitoare la perfectionarea
competentelor si sa primeasca o formare, sa Tsi
consolideze cunostintele de citire si de aritmetica,
precum si competentele digitale si/sau sa
dobéndeasca un set mai larg de competente (9).

Cedefop, prin cercetérile sale in domeniul invatarii si
insertiei profesionale, informeaza dezbaterea politica
in legatura cu modul de abordare a calificarilor si
competentelor slabe, precum si abandonarea timpurie
a educatiei si formarii. Resursele sale Tn ce priveste
orientarea pe tot parcursul Vvietii, validarea si
abandonul sunt actualizate continuu  pentru
informarea factorilor decizionali, partenerilor sociali si
profesionistilor in domeniul educatiei si formarii
profesionale. Un studiu viitor arunca o privire asupra
potentialului invatarii la locul de munca in dezvoltarea
parcursurilor de perfectionare a competentelor pentru
adulti (10). Actualizarea din 2018 a inventarului
european privind validarea, realizata in cooperare cu
Comisia Europeana, va fi publicata la mijlocul
anului2019.

(6) De ex. Recomandarea Consiliului privind integrarea somerilor
pe termen lung in piata muncii.

(') Recomandarea Consiliului privind stabilirea unei masuri de
Garantie pentru tineri .

(®) Concluzile de la Riga avizate de ministerele UE, tarile
candidate si cele din Spatiul Economic European (EEA) din
iunie 2015, a se vedea livrabilele 3 si 4 pe termen mediu.

(9) A se vedea Recomandarea Consiliului privind parcursurile de
perfectionare a competentelor: noi oportunitati pentru adulti si O
agenda pentru noi competente pentru Europa.

(10

~

www.cedefop.europa.eu/en/about-cedefop/public-
procurement/potential-work-based-learning-developing-
upskilling-pathways-adults
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FORUMURILE DE POLITICI ALE CEDEFOP PRIVIND PARCURSURILE DE
PERFECTIONARE A COMPETENTELOR

CASETA 1:

Pentru a-si aduce cercetarea in atentia partenerilor
sociali si a altor parti interesate, Cedefop a organizat o
serie de forumuri de politici privind initiativa Parcursuri de
perfectionare a competentelor.

Forumuri in 2019:

e 20-21 Mai: Forum de invatare a politicilor referitoare la
Parcursurile de perfectionare a competentelor Tn
cooperare cu Comitetul Economic si Social European,
pentru discutarea abordarilor in legatura cu
perfectionarea competentelor si pentru a reflecta la
raspunsurile tarilor la politicile respective

e 29 Mai: Forum de politici in cooperare cu platforma de
invatare pe tot parcursul vietii gazduit de Presedintia
Romaniei la Consiliu prin reprezentanta sa permanenta
pe langa UE la Bruxelles, pentru explorarea
potentialului centrelor comunitare de invatare pe tot
parcursul vietii care functioneaza pe principiul ghiseului
unic pentru prevenirea deconectarii tinerilor expusi
riscurilor si a adultilor slab calificati.

Provocarea perfectionarii
competentelor si raspunsurile Statelor
Membre

Statele Membre UE au imbunatatit flexibilitatea si
permeabilitatea sistemelor lor de educatie si formare,
ajutdnd la integrarea persoanelor cu diferite biografii
de educatie, la momentul si nivelul necesar. Acestea
au dezvoltat de asemenea o gama de masuri
educationale si sociale pentru persoanele tinere si
adulte slab calificate, inclusiv refugiati si persoane
care provin din medii de imigranti. Cedefop a analizat
aceste masuri in ultimii ani (11).

Sprijinirea tinerilor pentru a raméane sau a se
reintoarce la cursuri sau la locul de munca

In unele tari, atat municipalitatile, cat si scolile (VET)
au un rol crucial in prevenirea abandonarii educatiei si
formarii. Acestea au elaborat strategii de sensibilizare
pe baza unor indicatori specifici privind obtinerea unei
educatii, mediul familial, sdnatatea, comportamentul si
atitudinilor, situatia financiara si statutul de imigrant,
pentru identificarea timpurie a celor expusi riscurilor.

Orientarea si consilierea cuprinzatoare sunt esentiale
pentru aceste strategii, atat pentru prevenirea
dezangajarii tinerilor, cat si pentru a oferi un sprijin
pentru a readuce oamenii intr-un mediu de lucru sau
educational sigur si incluziv. Masurile s-au dovedit a fi

("') Cedefop (2016). Abandonarea timpurie a educatiei: asezarea
educatiei si formarii profesionale in centrul scenei. Volumul I:
Investigarea cauzelor si a proportiilor..
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cel mai eficiente in cazul in care au fost croite pe
nevoile persoanei, fie ele financiare, psihologice, de
sanatate sau educationale.

CASETA 2:  CERTIFICARE PER UNITATE (CPU) iN COMUNITATEA VORBITOARE
DE LIMBA FRANCEZA DIN BELGIA

in comunitatea vorbitoare de limba franceza din Belgia,
un sistem extrem de flexibil de certificare a unitatilor de
invatare permite cursantilor VET sa dobandeasca o
calificare gradual. Aceasta abordare recunoaste faptul ca
respectivii cursanti invata cel mai bine in propriul lor ritm
si ca unii dintre acestia, in special cei cu slabe
competente de baza, pot avea nevoie de mai mult timp
decét altii. Calificarile sunt concepute in termeni de unitati
de rezultate ale Tnvatarii. O unitate referitoare la un curs
VET este acordata in cazul in care un cursant a atins
toate rezultatele invatarii solicitate, nu la finalizarea
cursului/perioadei de formare. Aceasta abordare ajuta la
evitarea esecului, repetarii unei clase sau a abandonului.
Unitatile sunt evaluate si certificate separat si se pot
acumula in  scopul unei calificari complete.
www.cpu.cfwb.be/

Perfectionarea competentelor adultilor: o
nevoie de parcursuri de invatare integrata pe
tot parcursul vietii

Nevoile de invatare ale adultilor tind sa fie mai diverse
si, uneori, mai dificil de abordat decat cele ale
persoanelor tinere, variind de la deficiente grave de
citire sau cunostinte de aritmetica, la competente
ocupationale perimate. Exista posibilitate ca unele
persoane adulte sa nu isi constientizeze deficientele
sau sa le fie rusine sa le recunoasca.

in vreme ce adulti au lacune specifice, multi au
competente identificabile, inclusiv. competente
ocupationale dobéandite la locul de munca. Masurile
de sprijin trebuie s& construiascd pe educatia
anterioara a candidatilor, care necesitd o evaluare a
cunostintelor si competentelor existente ale acestora
si 0 abordare croita pe situatia lor individuala.

Multe State Membre UE au acum acorduri pentru
validarea educatiei non-formale si informale (').
Acestea ofera persoanelor posibilitatea de a li se
evalua competentele si de a fi recunoscute drept
calificare partiala sau completa. Aceasta evaluare a
competentelor poate deschide usa catre masuri de
perfectionare ulterioard a competentelor, avand ca
rezultat o reducere a timpului de formare sau macar o
aprofundare a constientizarii propriei situatii, care
poate duce la o viitoare educatie.

(**) Mai multe informatii la www.cedefop.europa.eu/validation.
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CASETA 3:  VALIDAREA EDUCATIEI ANTERIOARE IN SISTEMUL VET DANEZ

in Danemarca, din anul 2015, toti cursantii de peste 25
de ani care intentioneaza sa se reintoarca in programul
de educatie si formare si sa se inscrie in programul VET,
trebuie sa parcurga o evaluare a competentelor. Aceeasi
ofertd este facuta si persoanelor mai tinere, in cazul in
care acestea nu vin direct de pe bancile scolii. Evaluarea
este realizatda pentru identificarea competentelor si
cunostintelor candidatilor. Ulterior, se elaboreaza un plan
de invatare individual, care asigura programe de formare
personalizate pentru evitarea dublarii. Evaluarea
competentelor se face gratuit si, in functie de educatia si
experienta candidatilor, dureaza intre o jumatate de zi si
10 zile.

Audituri de competente: Instrumente de identificare a
talentelor. Studiu pentru Comisia Europeana, DG EMPL,
2018.

UE si Statele sale Membre au elaborat mai multe
masuri de integrare pentru numarul din ce in ce mai
mare de refugiati si solicitanti de azil. Validarea
competentelor si recunoasterea calificarilor straine
sunt cruciale pentru imigrantii inalt calificati, in vreme
ce evaluarea competentelor pentru identificarea unui
post adecvat sau unei oportunitati de formare
functioneaza cel mai bine pentru integrarea celor slab
calificati pe piata muncii.

Abordarea competentelor reduse din
perspectiva invatarii pe tot parcursul
vietii

La trei ani dupa (re)lansarea initiativei Garantie pentru
tineri si Incadrarea profesionala a tinerilor, Comisia
Europeana a prezentat o evaluare a schemelor de
prevenire a abandonului si a masurilor de recalificare,
perfectionare si educatie continua din Statele Membre

sub aceste doua initiative ("*). De aici au reiesit
urmatorii cinci factori de succes.

Cooperarea si
interesate

Persoanele expuse riscului de deconectare de la
educatie si locul de munca se confruntd de obicei cu
probleme complexe. Faptul c& sunt nevoiti sa
interactioneze cu multe institutii pentru a céuta un
sprijin poate fi descurajator (). Pentru remedierea

parteneriatele intre partile

(**) Document de lucru al serviciilor Comisiei: Initiativa Garantie
pentru tineri si Incadrarea profesionald a tinerilor pe o perioads
de trei ani. A se vedea si: Centrul de cunostinte PES, de ex.
sub ,Servicii pentru persoanele tinere”, ,Servicii pentru somerii
pe termen lung si grupuri vulnerabile ”, ,Parteneriat de lucru
PES”.

(™) A se vedea Reteaua Europeani a Serviciilor Publice de
Ocupare a Fortei de Munca 2018: Document de pozitie —.
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situatiei, partile interesate din unele tari si-au unit
fortele pentru a asigura servicii integrate si usor
accesibile.

CASETA4:  MYSKILLS IN GERMANIA

MySkills este un test care utilizeaza imagini si filmulete
pentru evaluarea competentelor sau experientei de
munca a solicitantilor de locuri de munca straini care nu
pot fi dovedite prin alte mijloace. Ideea este ca solicitantii
de locuri de munca dau acest test la inceputul procesului
de integrare si consiliere pentru a permite serviciilor de
ocupare sa stabileasca rapid urmatorii pasi, cum ar fi
formarea ocupationala si/sau lingvistica. MySkills este Tn
prezent disponibil in sase limbi, inclusiv Farsi si araba, si
pentru opt ocupatii, inclusiv bucatari, lucratori in metal
calificati, vopsitori si tehnicieni in  mecatronica
automobilelor. www.myskills.de/en/

Abordarile parcursurilor: servicii conectate
pe verticala si pe orizontala

Abordarile parcursurilor recunosc faptul ca masurile
au deseori viata scurta si ca fiecare tranzitie din viata
unei persoane are anumite riscuri. Aceste abordari au
rolul de a asigura un sprijin bine conectat si integrat,
pentru ca persoanele sa sustind invatarea pe tot
parcursul vietii si carierele profesionale. Acest obiectiv
se realizeaza prin conectarea educatiei si formarii de
calitate la orientare si prin asigurarea cooperarii si a
schimbului de informatii intre diferitii actori (servicii
publice de ocupare a fortei de munca si furnizorii de
educatie si formare).

CASETA 5:  AGENTII DE SOMAJ PENTRU TINERI IN GERMANIA

Agentiile de ocupare a fortei de munca pentru tineri din
Germania functioneaza pe principiul ghiseului unic si
sprijina tinerii Tn perioada de tranzitie de la scoala la un
loc de munca. Acestea ofera o gama se servicii (de
orientare si consiliere, de educatie si formare, de
sanatate si de plasare a fortei de munca), toate intr-un
singur loc. Un accent special este pus pe masurile de
preventie, cum ar fi informarea tinerilor inca din timpul
scolii, pentru a se asigura ca cei care finalizeaza cursurile
sunt bine pregatiti pentru a face primii lor pasi in piata
muncii. Aceste servicii se adreseaza tinerilor, germani si
migranti, cu varsta sub 25 de ani. Agentiile de ocupare a
fortei de munca pentru tineri coopereaza in stransa
legatura cu organizatile angajatorilor, cu serviciile de
imigratie pentru tineri si instantele de judecata care
examineaza cauzele in care sunt implicati minori.

www.arbeitsagentur.de/institutionen/jugendberufsagentur
en

Actiuni preventive

competentelor de baza
Majoritatea initiativelor de sensibilizare, adresate
localnicilor si imigrantilor, tinerilor si persoanelor mai

pentru imbunatatirea
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in varsta, se axeazd pe dezvoltarea initiala a
competentelor de baza. Lacunele in ce priveste
competentele elementare de citire si de aritmetica
sunt principalele motive care duc la excluziunea
sociala.

Pentru cei care vor sa urmeze un curs de educatie si
formare profesionala (VET) formalda dar nu au
competentele de bazd necesare, existda o serie de
scheme Tnainte de Tnregistrarea la aceste cursuri, prin
care sunt adusi la nivelul de competente necesar
pentru inscrierea in cursul VET.

Adultii cu competente de baza slabe au, de obicei,
alte competente, inclusiv ocupationale, care pot fi
evaluate si care formeaza baza pentru o masura de
formare tintita.

CASETA 6: CERTIFICAREA COMPETENTELOR PENTRU LUCRATORII IN SPITALE
(FRANTA)

in 2014, filiala regionala Provence-Céte d'Azur a
organizatiei franceze pentru formarea continua a
lucratorilor in spitale ANFH a lansat audituri de
competente pentru lucratorii din spitalele publice si din
centrele de ingrijire. Acestea acopera 28 de ocupatii cu
cerinte de joasa calificare, variind de la personalul de
curatenie la fingrijitori. Auditurile se axeaza pe
competente de baza: competentd in limba franceza,
competente de citire si de aritmetica. in urma auditului,
un parcurs de perfectionare a competentelor este propus
pentru fiecare lucrator si este evaluat de conducere. Sunt
disponibile doua optiuni: imbunatatirea competentelor de
baza sau formare profesionala. Toate cursurile duc la o
certificare/calificare ce face dovada competentelor
participantilor. www.anfh.fr/l-anfh

Perfectionarea = competentelor
atingerea nevoilor angajatorilor
Pentru a avea o valoare, masurile de calificare trebuie
sa ofere o valoare reald pe piata muncii. Aceasta
poate fi orice rezultat documentat al invatarii care
poate fi solicitat de angajatori, inclusiv competente
antreprenoriale, digitale si lingvistice ('°). Multe tari au
introdus sisteme de prognozare a competentelor, cu o
privire atentd asupra nevoilor de competente ale
angajatorilor. Aceste sisteme au rolul de a oferi
informatii, care, la randul lor, pot orienta elaborarea
ofertelor de educatie si formare ('°).

ajuta la

(15) Comisia Europeana, 2018: Colectare de date pentru
monitorizarea schemelor de Garantie pentru tineri: 2016.

(") A se vedea nota de informare a Cedefop Mai putini muschi, mai
multa minte pentru lucréatorii de maine, lunie 2018.
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invatarea la locul de munca: o oportunitate ce
include si persoanele cel mai dezavantajate
Invatarea la locul de munca ofera persoanelor tinere
care sunt expuse riscului de parasire a programelor
de educatie si formare o alternativa la invatarea in
sala de clasa, ca mod de a-i retine sau de a-i aduce
inapoi (17). In vreme ce aceasta nu trebuie privitd ca o
masura specifica pentru persoanele slab calificate,
invatarea la locul de munca s-a dovedit a fi in sprijinul
readucerii adultilor deconectati la locul de munca.

Privind inainte

Parcursurile integrate si  bine croite pentru ca
persoanele sa dobandeasca sau sa isi perfectioneze
competentele de baza in diferite momente ale vietii
sunt din ce Tn ce mai utilizate pentru a preveni
lacunele si deficitul de competente. Luéand in
considerare vastele schimbari din pietele de munca
europene, sprijinirea Tnvatarii pe tot parcursul vietii si
ca carierelor este vitalda pentru a ne asigura ca
persoanele tin pasul cu cererile de competente si
calificari ce evolueaza rapid; nimeni nu trebuie lasat in
urma. Pe langa formarea de competente
ocupationale, acest fapt include si masuri pentru
perfectionarea competentelor de baza si cele de
gestionare a carierei, ce permit oamenilor sa ia
masurile adecvate in privinta formarii si a locului de
munca pe tot parcursul vietii.

(") A se vedea Setul de instrumente VET al Cedefop pentru
abordarea abandonului scolar si Asigurarea invétérii la locul de
munca si a simularilor in conditii aproape de cele reale.
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Initiativele europene discutate aici promoveaza
parcursuri flexibile de invatare si se adreseaza
grupurilor vulnerabile, cum ar fi cei care abandoneaza
programele de educatie si formare, adultilor cu slabe
competente de bazd, precum si imigrantilor si
refugiatilor, in timp ce tin sub observatie nevoile in
continua evolutie a pietei muncii. Pentru a asigura
servicii omogene, toti actorii implicati (servicii publice
de ocupare a fortei de munca, furnizorii de educatie si
formare, servicii sociale si pentru tineri) trebuie sa
lucreze in strdnsa legaturd. Factorii de decizie,
inclusiv partenerii sociali, trebuie sa gaseasca un
echilibru intre nevoile persoanei si nevoile pietei
muncii.

Cedefop sprijina politica europeana prin resursele
sale. O noua sursa de referinte privind politicile VET,
practicile si instrumentele pentru sprijinirea incluziunii
sociale si integrarea pe piata muncii va fi lansata in
anul 2020. Aceasta va sprijini implementarea de
politici si Tnvatarea de politici intre tari abordand
prioritatile politicii europene, de la recuperarea celor
care abandoneaza timpuriu la perfectionarea
competentelor adultilor.
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