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SZTUCZNA CZY LUDZKA INTELIGENCJA?

Cyfryzacja i przysztos¢ miejsc pracy
oraz umiejetnosci: mozliwosci i ryzyka

Czy wiesz, ze metody rozpoznawania obrazéw oparte korzystajacy z nowatorskiej maszyny do rozpoznawa-
na sztucznej inteligencji — takie jak skanowanie rent- nia obrazéw nauczyli sie w ostatnim czasie, w jaki
genowskie w celu wykrycia nowotworu lub innych sposoéb z niej korzystac, a doktadniej, w jaki sposob
choréb — zmniejszyty zakres btedu z 29% do mniej Z nig wspotpracowac, tak aby wspdlnie postawi¢ od-
niz 3% w ciagu ostatnich siedmiu lat? Czy mozesz powiednig diagnoze.
sobie wyobrazi¢, w jakim stopniu takie mozliwosci W rzeczywistosci czwarta rewolucja przemysto-
przewidywania umozliwitby lekarzowi podniesienie wa (lub Przemyst 4.0) jest juz obecna i zaktéca Swi-
skutecznosci stawianej przez niego/ja diagnozy? at pracy. Pierwsze europejskie badanie umiejetnos-
ci i miejsc pracy (European skills and jobs survey,
CZWARTA REWOLUCJA ESJS) przeprowadzone przez Cedefop pokazuje, ze
PRZEMYSLOWA w ciggu ostatnich pieciu lat 43% dorostych pracown-
Wiekszo$¢ z nas zetkneta sie w ostatnim czasie z ikow z catej UE zaobserwowato rozwdj technologii,
pewnymi przejawami zastosowan Sl, zaréwno jes- natomiast 47% osob badanych doswiadczyto zmi-
li chodzi o korzystanie z ustug wirtualnych asys- an w zakresie stosowanych praktyk lub metod pra-
tentdow na smartfonach, ustug wirtualnych do- cy. W Swietle prognoz, wedtug ktérych niemal poto-
radcow, ttlumaczenie jezykéw obcych online, wa miejsc pracy w gospodarkach zaawansowanych
- czy tez nieswiadomie, bedac odbiorcami okresl- moze zosta¢ potencjalnie zautomatyzowana, nie jest
onych reklam i tresci medialnych (). Lekarze zaskoczeniem fakt, ze badanie Eurobarometru z 2017
RYS.1.  POLITYKI DOTYCZACE UMIEJETNOSCI CYFROWYCH | r. wykazato obawy 72% obywateli UE, ze roboty i SI
INNYCH KLUCZOWYCH UMIEJETNOSCI W UE-28 + moga ,,odebrac¢ ludziom miejsc pracy”.
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B W ciagu ostatnich czterech lat (2015-18), wiekszosc
(") W stowniku Oxford Dictionary sztuczna inteligencja (Sl) zostata inicjatyw politycznych paristw cztonkowskich UE w
zdefiniowana jako teoria i rozwdj systeméw komputerowych dziedzinie szkoleri zmierzata do zapewnienia mozli-

bedacych w stanie wykonywaé¢ zadania, ktére zwykle wy- . . , .. <
magaja ludzkiej inteligencii, m.in. zmystu wzroku, rozpoznawa- wosci zdobywania umiejetnosci cyfrowych osobom

nia mowy, podejmowania decyzji oraz ttumaczenia miedzy odbywajacym wstepne i ustawiczne ksztatcenie i sz-
jezykami (2017). SI moze mie¢ wptyw na gospodarke oraz kolenie zawodowe. Polityki te charakteryzowaly sie
spoteczenstwo stanowiac technologie o charakterze uni- najwyzszym stopniem wdrozenia na petna skale i reg-

wersalnym obnizajaca koszty, a zwiekszajaca mozliwosci
przewidywania decydentéw w ztozonych srodowiskach poz-
bawionych struktury.

ulacji rzadowey.
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Niemniej jednak wielu naukowcéw postrzega
obawy dotyczace wzrostu bezrobocia w przysztos-
ci spowodowanego przez roboty i maszyny jako
przesadzone, twierdzac, ze poprzednie rewolucje
przemystowe réwniez spowodowaty tego rodza-
ju ,niepokdj”. Z uwagi na to, iz zadne prognozy na
przyszto$¢ nie moga by¢ ostateczne, uzasadnionym
wydaje sie oczekiwanie, ze zaréwno praca, jak i nauka
beda w coraz wigkszym stopniu ksztattowane przez
automatyzacje i zastosowanie S| w wielu gateziach
przemystu. Dotyczy to edukacji, opieki zdrowotnej,
transportu i produkciji.

CZYNNIKI STYMULUJACE
ZMIANY

Tym razem jest inaczej

Istnieje kilka powoddw, dla ktdérych obecny postep
technologiczny rézni sie od tych z przesztosci. Cykle
innowacji przebiegaja szybciej. Przedsigbiorstwa
moga zaja¢ sie szybkim prototypowaniem produktéw
i wprowadzaniem ich do obrotu. Wiele organizacji
jest w mniejszym stopniu zaleznych od gtéwnej sity
roboczej, poniewaz moga wykorzystywac potencijat
spotecznosciowy oraz zatrudnienie (platformowe) on-
line. Swiat cyfrowy umozliwia réwniez szybki rozwoj
~cyfrowych innowatoréw” na rynkach typu ,wygry-
wajgcy zgarnia wszystko”.

Nowe technologie zazwyczaj przektadajg sie na
tansze i lepsze produkty, co powoduje wzrost popytu
ze strony konsumentéw i wiekszg liczbe miejsc pracy.
W ostatnich dekadach zwiazek miedzy wyzszg wyda-
jnoscia a udziatem sity roboczej w dochodach zostat
jednak przerwany w wiekszosci panstw cztonkows-
kich UE. Tym razem postep technologiczny moze
zwigkszy¢ nierdwnosci w dochodach.

Kryzys demograficzny stanowi rowniez zagrozenie
dla zdolnosci spoteczenstw do dostosowania sie do
zmieniajacych sie potrzeb w zakresie umiejetnosci
przysztych rynkéw pracy; na przyktad pracownikom
w $Srednim wieku zazwyczaj trudniej jest rozwijac
swoje umiejetnosci i zmienia¢ miejsca pracy niz ich
mtodszym kolegom.

Chociaz w przesztosci przetomowe rozwigzania
technologiczne zastepowaty rutynowg prace niewy-
magajaca wysokich kwalifikacji obecnie wiele zadan
wymagajacych takich umiejetnosci, np. w dziedz-
inie zdrowia, prawa, finansow i edukacji, moze byc¢
wykonywanych szybciej i lepiej przez maszyny niz
ludzi.

Wptyw technologii na rynki pracy

Pomimo tych réznic w stosunku do wczesniejszych
transformaciji przemystowych, obecnie dowody do-
tyczace wptywu robotéw na zatrudnienie nie sa
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spojne. Niektére badania wskazujg na dodatnie (lub
neutralne) saldo netto zatrudnienia zwigzane z tech-
nologia (zwtaszcza badaniami i rozwojem oraz in-
nowacjami w zakresie produktéw) i niektérymi for-
mami automatyzacji. Badania przeprowadzone w
Stanach Zjednoczonych wykazaty znaczacy negaty-
wny skutek przyjecia robotéw, natomiast dowody z
Niemiec oraz innych zaawansowanych gospodarek
wskazujg na pozytywne skutki uboczne w zakresie
tworzenia miejsc pracy w réoznych sektorach przemys-
tu; istnieja tez jednak skutki dystrybucyjne wzgledem
wynagrodzen i godzin pracy dla pracownikow w roz-
nym wieku i z réznym poziomem umiejetnosci.

Najwieksze zaniepokojenie budzi jednak fakt, ze
tworzenie miejsc pracy poprzez innowacje zdaje sie
stabna¢: zamiast tworzy¢ nowe miejsca pracy lub za-
dania, innowacje komercyjne wykorzystujace S, takie
jak roboty przemystowe, coraz czesciej wypieraja site
robocza.

WPLYW AUTOMATYZACJI

Przestarzate miejsca pracy i umiejetnosci,
zmiana zadan

W oparciu o dane ESJS z najnowszego badania
wynika, ze jedynie 14% miejsc pracy w UE stoi w
obliczu wysokiego ryzyka automatyzaciji, przy czym
wiekszos¢ zwigzanych z tym zadan zostata zasta-
piona algorytmami uczenia maszynowego (rys. 2).
Obejmuje to zaktady montazu, operatoréw maszyn i
urzadzen stacjonarnych, pracownikéw sektora hand-
lu elektrycznego i elektronicznego, a takze kierow-
cow i operatoréw urzadzen mobilnych. W odniesie-
niu do okoto 18 min pracownikéw w UE (8% miejsc
pracy), zgodnie z danymi ESJS ryzyko jest powazne,
poniewaz pracodawcy nie zapewniaja szkolern kom-
pensacyjnych, co jeszcze bardziej zwieksza ich po-
datnos$¢ na skutki zagrozenia.

RYS. 2. UDZIAL MIEJSC PRACY W UE PODLEGAJACYCH RYZYKU
AUTOMATYZACJI

12% 14%

34%

M Wysokie ryzyko M Transformacja B Pewne dostosowania  Niewielkie zmiany

Uwaga: Klasy ryzyka automatyzacji zostaty zdefiniowane jako: Wysokie
ryzyko = 70% prawdopodobienstwo; Transformacja = miedzy 50-70%;
Pewne ostosowania = 30 — 50%; Niewielkie zmiany = ryzyko automatyzaciji
<30%

Zrédfo: Pouliakas (2018).
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Jednak Sl i automatyzacja niekoniecznie przy-
czyniaja sie do likwidacji miejsc pracy, lecz do ich
transformaciji: w przypadku czterech na 10 miejsc
pracy w UE niektdre zadania beda zautomatyzowane,
co bedzie wymagato nowych umiejetnosci, aby uzu-
peti¢ technologie SI. Z analizy ESJS wynika, ze mie-
jsca pracy, w odniesieniu do ktérych transformacja
na skutek automatyzacji jest najbardziej prawdopo-
dobna, zazwyczaj polegaja na rutynowych czynnos-
ciach. Oczekuje sig, ze praca wymagajgca autonomii
pracownikéw, planowania, pracy zespotowej, komu-
nikacji i umiejetnosci w zakresie obstugi klienta bedzie
bardziej odporna na automatyzacje.

RYS.3 UMIEJETNOSCI/ZADANIA ZAWODOWE PODATNE NA
AUTOMATYZACJE

UE-28

Umiejetnosci w zakresie obstugi klienta

Umiejetnosci 4 C

Rutynowe zadania

Autonomiczne zadania

0 0,5 1 1,5

Uwaga: 4C: komunikacja, kooperacja (wspdtpraca), kreatywnosé, krytyczne
myslenie.
Zrédio: Pouliakas (2018).

Polaryzacja i automatyzacja

Pracownicy na stanowiskach pracy o wysokim praw-
dopodobienstwie automatyzacji odczuwajg powazne
negatywne skutki dla rynku pracy. Wielu z nich
obawia sie utraty miejsc pracy (odchodzenie z pracy);
ma to wptyw na ich zadowolenie z pracy. Ponadto
pracownicy na wysoko zautomatyzowanych stanow-
iskach pracy, gtéwnie stabo wyksztatceni, otrzymuja
okoto 3,5% nizsze wynagrodzenie za godzine pracy
niz pracownicy o podobnym zestawie umiejetnos-
ci na stanowiskach pracy charakteryzujgcych sie
nizszym poziomem ryzyka.

Zasadniczo wptyw automatyzacji nie jest odczuwa-
ny réwnomiernie w poszczegdlnych grupach spotec-
zenstwa. Osoby z brakami umiejetnosci cyfrowych i
przekrojowych, pracujgce w zawodach wymagaja-
cych srednich lub niskich kwalifikacji, sa narazone
na wyzsze ryzyko automatyzacji niz ich rowiesnicy
z wyzszym wyksztatceniem. To samo dotyczy pra-
cownikéw  wykonujacych podstawowe zawody,
prowadzacych dziatalno$¢ w rzemiosle i handlu oraz
operatoréw maszyn i urzadzen. Ryzyko to jest nato-
miast nizsze dla kadry kierowniczej i specjalistow oraz
o0s6b zatrudnionych w sektorze ustug spotecznych i
osobistych, edukacji, zdrowia i kultury (rys. 4).

NOTA INFORMACYJNA | CZERWIEC 2019 | ISSN 1977-8007

RYS. 4. ODSETEK PRACOWNIKOW W UE ZAGROZONYCH
RYZYKIEM AUTOMATYZACJI, WEDLUG SEKTORA

EU-28 Utilitati
Constructii

Agricultura, silvicultura sau pescuit

Productie

Comert cu ridicata si cu amanuntul

Servicii financiare, de asigurari sau imobiliare

Transport sau depozitare

Servicii profesionale, stiintifice sau tehnice

TIC

Administratie publicé si servicii suport

Industrii culturale

Horeca

Servicii si sociale

Servicii de educatie si sanitate

)
B3

5% 10% 15% 20% 25%

Zrédfo: Pouliakas (2018).

ZANIKAJACE UMIEJETNOSCI
TECHNICZNE | SZKOLENIA

W przypadku pracownikow o nizszych kwalifikacjach
wprowadzenie automatyzacji technologii w miejscu
pracy moze wigzac¢ sie z dtugim okresem trudnosci
i adaptacji do czasu nabycia nowych umiejetnosci
w celu sprostania nowym zadaniom lub znalezienia
nowej pracy.

Jednak zmiany technologiczne oraz wigzace sie z
nimi zanikajace umiejetnosci majg wptyw na wszyst-
kich pracownikéw; $rednio 16% pracownikow w UE
- 28% w Estonii — obawia sie, ze cyfryzacja spow-
oduje dezaktualizacje ich umiejetnosci. Pracownicy
wysoko wykwalifikowani borykajacy sie z zanikajacy-
mi umiejetnosciami technologicznymi czesto wyraza-
ja niezadowolenie z pracy i obawiajag sie niepewnosci
zatrudnienia. Analiza oparta na danych ESJS po-
kazuje jednak, ze sg oni bardziej sktonni do podno-
szenia kwalifikacji i zdobywania kwalifikacji w trak-
cie pracy, aby poradzi¢ sobie z nowymi zadaniami i
ztozonoscig umiejetnosci niz pracownicy, ktorych
miejsca pracy nie zostaty dotkniete skutkami zmie-
niajgcych sie technologii. Niewiele jest dowoddéw na
to, ze postep technologiczny prowadzi nieuchronnie
do zatrudniania dorostych pracownikéw ponizej kwal-
ifikacji. W kazdym razie decydenci powinni zdawac
sobie sprawe z faktu, ze rozwijajgce si¢ technologie
zwiekszajg popyt na umiejetnosci i szkolenia, pogte-
biajac przepasc¢ cyfrowa i stawiajgc pracownikéw o
niskich kwalifikacjach w jeszcze bardziej niekorzyst-
nej sytuacji.

NOWE FORMY PRACY - NOWE
SPOSOBY UCZENIA SIE

Zmiany technologiczne i cyfryzacja wptywaja nie ty-
Iko na rodzaj pracy, jaki wigze sie z nowym miejscem
pracy i na to, czego ludzie beda sie musieli nauczyé,
ale takze na sposdb, w jaki bedg oni pracowac i uczy¢
sie, zarbwno w miejscu pracy, jak i poza nim.
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Badanie CrowdLearn przeprowadzone
przez Cedefop: wstepna prezentacja

W celu zebrania dowoddw dotyczacych mniej
znanych aspektéw cyfryzacji — rosnacej liczby oséb
uzyskujacych czes¢ lub catos¢ dochodow z pra-
cy za posrednictwem internetowych platform pra-
cy — Cedefop zapoznat sie z potrzebami w zakresie
umiejetnosci i praktykami uczenia sie, stosowanymi
przez tzw. pracownikdéw wykonujacych prace zle-
cang za posrednictwem platform spotecznoscio-
wych (crowd-workers). Mimo iz praca zlecana za
posrednictwem platform spotecznosciowych stano-
wi obecnie jedynie niewielka cze$¢ ogdlnego europe-
jskiego rynku pracy (szacuje sie, ze waha sie od 2%
do 11% dorostych w UE), jest to jedna z najszerzej
omawianych (globalnych) tendencji na rynku pracy.

RAMKA 1. BADANIE CROWDLEARN PRZEPROWADZONE PRZEZ
CEDEFOP

Badanie CrowdlLearn przeprowadzone przez Cede-
fop w okresie od stycznia 2018 r. do grudnia 2019
r. dotyczy nastepujacych zagadnien badawczych:
Jakie umiejetnosci rozwijaja pracownicy wykonujacy
prace zlecang za posrednictwem platform spotec-
znosciowych poprzez swoja prace i przy wykorzys-
taniu jakich proceséw uczenia sie, indywidualne
i spoteczne? Czy istnieja réznice w praktykach w
zakresie uczenia sie i rozwoju umiejetnosci pracown-
ikébw wykonujgcych prace zlecang za posrednictwem
platform spotecznosciowych (crowd-workers)? Czy
rynki platformowe wspieraja skuteczny rozwoj um-
iejetnosci i wykorzystanie umiejetnosci pracownikow
wykonujacych prace zlecang za posrednictwem plat-
form spotecznosciowych? Co z uznawaniem/wali-
dacja i mozliwoscig przenoszenia umiejetnosci i kwal-
ifikacji pracownikéw wykonujacych prace zlecana za
posrednictwem platform spotecznosciowych? Jakie
strategie moga poprawic¢ rozwéj umiejetnosci i dopa-
sowanie pracownikéw wykonujacych prace zlecang
za posrednictwem platform spotecznosciowych?
Wyniki tego badania zostang opub-
likowane na poczatku 2020 r.

Zrédlo:  www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/
digitalisation-and-future-work

Badanie CrowdLearn przeprowadzone przez Ce-
defop zajmuje sie tymi zagadnieniami za posred-
nictwem badan jakosciowych i ilosciowych. Mimo iz
badanie jest jeszcze w toku wykazato ono pierwsza
typologie najbardziej charakterystycznych umiejet-
nosci zdobytych przez osoby w zwigzku z praca zle-
cang za posrednictwem platform spotecznosciowych
(tabela 1).

Z ustalen wynika, ze rozwijanie umiejetnosci
0sOb w pracy zlecanej za posrednictwem platform
spotecznosciowych jest ukierunkowane na umiejet-
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nosci miekkie i umiejetnosci w zakresie przedsiebi-
orczosci. Pracownicy wykonujacy prace zlecang za
posrednictwem platform spotecznosciowych zazwy-
czaj przyjmujg samoregulujgce strategie uczenia sie,
gtéwnie za pomoca szybkich i krétkich internetowych
modutdéw uczenia sie, przy niewielkim wsparciu ze st-
rony platform lub klientéw platform. Dopasowywanie
umiejetnosci takze sie rézni: w poréwnaniu ze stand-
ardowymi rynkami pracy, gdzie publicznie regulow-
ane systemy kwalifikacji odgrywaja znaczaca role na
internetowym rynku pracy, przewazajg poufne dane
platform i algorytmy dopasowania.

TABELA 1. UMIEJETNOSCI ZDOBYTE DZIEKI PRACY
PLATFORMOWEJ: DOWODY Z ROZMOW Z PRACOWNIKAMI
WYKONUJACYMI PRACE ZLECANA ZA POSREDNICTWEM
PLATFORM SPOLECZNOSCIOWYCH

Umiejetnosci techniczne Rozpoczecie dziatalnosci w
programowanie kom- charakterze freelancera
puterowe, marketing, uzyskanie zezwolen na prow-
optymalizacja wyszuki- adzenie dziatalnosci gospodarczej,
warek, systemy informacji podatkéw, wiz

geograficznej

Znajomos¢ jezykéw
EAnNgielski, niemiecki,
hiszpanski

Umiejetnosci organizacyjne
Zarzadzanie projektami lub
czasem, bycie zorganizowanym

Zdobycie pracy platfor-
mowej

Umiejetnosci komunikacyjne
komunikacja, radzenie sobie z
stosowanie/wprowadza-  réznicami kulturowymi, radzenie
nie do obrotu/wycenianie  sobie z klientami, budowanie
swojej pracy z wykorzysta- wspolnoty offline, praca zespotowa
niem platformy, znajdowa-

nie partneréw, wiedza

odnosnie do tego, komu

mozna ufa¢, autoprezen-

tacja

Umiejetnosc¢ uczenia sie  Predyspozycje/cechy
indywidualne
Pewnos¢ siebie, niezaleznos¢, od-
pornos¢, punktualnosé, tolerancja
ryzyka, dyscyplina, samodzielna
praca, kreatywnosc¢, empatia,
elastycznosc

Zrédfo: Projekt CrowdLearn przeprowadzony przez Cedefop (sprawozdanie

okresowe).

CZY KSZTALCENIE | SZKOLENIE
ZAWODOWE (VET) DAJE
ODPOWIEDZI?

Aby umozliwi¢ pomysing integracje nowych pro-
ceséw cyfrowych, ludzie, przedsiebiorstwa i ryn-
ki pracy beda musiaty dostosowac sie i gruntownie
zmieni¢ sposoéb pracy. Aby wspotpracowac z maszy-
nami, pracownicy ze wszystkich dziedzin — od lekarzy
do pracownikéw budowlanych — beda musieli naby¢
nowe umiejetnosci. Ksztatcenie i szkolenie bedg mu-
siaty odpowiadac na potrzeby ludzi w zakresie pod-
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noszenia kwalifikacji i przekwalifikowania; do decy-
dentéw nalezy zadanie stworzenia ram dla trwajacej
obecnie szeroko zakrojonej transformacji w celu zag-
warantowania, ze nikt nie zostanie pominiety.

RAMKA 2. PRACE CEDEFOPU DOTYCZACE PRZYSZLOSCI MIEJSC

PRACY | UMIEJETNOSCI
Aby lepiej zrozumie¢ ryzyka i mozliwosci zwigzane
z obecnym postepem technologicznym, Cedefop
rozpoczat niedawno nowa dziatalno$¢ dotyczaca
cyfryzacji i przysztosci pracy. Do tej pory gtdwnym
osiggnieciem jest niedawne rozpoczecie drugiego
europejskiego badania umiejetnosci i zatrudnienia,
w ramach ktérego gromadzone beda nowe dane i
stanowigce zrédto unikalnych informacji na temat
wptywu cyfryzacji i automatyzacji na zatrudnienie
i umiejetnosci pracownikéw w UE. Cedefop bada
réwniez, w jaki sposob technologie SI moga umozli-
wi¢ lepsze i szybsze przewidywanie umiejetnosci z
korzyscia dla polityki w zakresie ksztatcenia i szkole-
nia zawodowego: przyktadami sg polityki antycypa-
cyjne UE w zakresie dopasowywania umiejetnosci i
analiza potrzeb Cedefopu w zakresie umiejetnosci w
czasie rzeczywistym w oparciu o oferty pracy online.

W ramach nowych modeli uczenia sie i Srodowisk na
cyfrowych rynkach pracy nalezy réwniez poddac¢ pod
rozwage okolicznos¢, iz standardowe europejskie in-
strumenty polityki w zakresie dopasowywania umie-
jetnosci i podnoszenia kwalifikacji — w tym procesy
walidacji umiejetnosci formalnych — beda musiaty
reagowac¢ na pojawiajace sie potrzeby w zakresie
umiejetnosci, na przyktad poprzez integracje i zabez-
pieczenie jakosci nowych danych cyfrowych i danych
dotyczacych poszczegdlinych sektordw.

Niezwykle wazne jest, aby panstwa inwestowaty w
s,robotoodporne” uczenie sie przez cate zycie dla
wszystkich. Jednoczesnie ludzie musza zarzadzacé
swoim procesem uczenia sie: muszg wiedzie¢, w jaki
sposob i kiedy nalezy odnowi¢ swoje umiejetnosci
aktualnymi umiejetnosciami. W tym celu potrzebuja
silnych podstaw zapewnionych przez wstepne ksz-
tatcenie lub szkolenie oraz przedsigbiorstw, ktére
wspierajga ustawiczne ksztatcenie wynikajgce z
doswiadczenia.

Odpowiednie umiejetnosci cyfrowe oraz techniczne
majg kluczowe znaczenie dla uczestnictwa w zyciu
spotecznym i gospodarczym. Ponad 80% dorostych
pracownikow w UE potrzebuje obecnie pewne-
go poziomu umiejetnosci cyfrowych, aby wykony-
wac swoja prace (3). Jednak 43% z nich nie posiada

(® Cedefop (2018). Obserwacje niedobordw wykwalifikowanej sity
roboczej i niedopasowania umiejetnosci: wnioski z europejsk-
iego badania umiejetnosci i miejsc pracy przeprowadzonego
przez Cedefop, seria referencyjna Cedefopu; nr 106.
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podstawowych umiejetnosci cyfrowych (%), a okotfo
jedna trzecia narazona jest na braki umiejetnosci
cyfrowych (*). Aby pomdéc w wyeliminowaniu tych
brakéw, programy ksztatcenia i szkolenia zawodowe-
go w catej Europie oferujg zaréwno zawodowe umie-
jetnosci cyfrowe (takie jak umiejetnosci programisty
oprogramowania), jak i umiejetnosci cyfrowe jako
kluczowe kompetencje stanowigce czes¢ szerszego
programu (5).

Edukacja zgodna z robotami nie opiera sie jedynie na
umiejetnosciach cyfrowych, lecz polega na wtaczaniu
szeregu kluczowych kompetencji (w zakresie przed-
siebiorczosci, cyfryzaciji, STEM, jezykdow, umiejet-
nosci uczenia sie) do programoéw nauczania i metod
uczenia sie, w ramach kompleksowych programéw
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz dziatan pol-
itycznych. Z analizy Cedefopu dotyczacej wolnych
miejsc pracy w internecie wynika, ze umiejetnosci na-
jbardziej poszukiwane przez pracodawcéw europejs-
kich to zdolnos¢ dostosowania sie do zmian, o czym
wspomniano w trzech z czterech ogtoszen o naborze
w probce ponad 30 min wolnych miejsc pracy (9).
Zdolno$¢ do akceptowania zmian ma zasadnicze
znaczenie dla dobrobytu w swiecie, w ktérym ludzie
i roboty beda jeszcze blizej ze sobg wspdtpracowac.

n ‘ CEDEFop ‘ Europejskie Centrum Rozwoju

Ksztatcenia Zawodowego

Nota informacyjna - 9140 PL

Nr kat.: TI-BB-19-005-PL-N

ISBN 978-92-896-2806-8, doi:10.2801/852351

Copyright © Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego
(Cedefop), 2019.

Powielanie jest dozwolone pod warunkiem podania zrédta.

Notatki informacyjne sg publikowane w jezykach angielskim, francuskim,
greckim, hiszpanskim, niemieckim, polskim, portugalskim wtoskim oraz
w jezyku kraju petniacego prezydencje UE. Aby otrzymywac je regularnie,
nalezy zarejestrowac sie na stronie internetowe;j:
www.cedefop.europa.eu/en/user/register

I Inne notatki informacyjne i publikacje Cedefop sa dostepne pod
adresem: www.cedefop.europa.eu/EN/publications.aspx

Europe 123, 570 01 Thessaloniki (Pylea), Grecja
Postal: Cedefop, Service Post, 570 01 Thermi, Grecja
Tel. +30 2310490111, Fax +30 2310490020

Email: info@cedefop.europa.eu

visit our portal www.cedefop.europa.eu

() Komisja Europejska (2018). Kapitat ludzki: wtaczenie cyfrowe i
umiejetnosci. W indeksie gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa
cyfrowego.

(9 Cedefop (2016). Wielki podziat: Cyfryzacja a braki umiejetnosci
cyfrowych u sity roboczej w UE, Obserwacije z #badaniaESJ nr
9, Saloniki, Grecja.

(®) Wstepne wyniki badania przeprowadzonego przez Cedefop
wykazaty, ze niemal potowa (47%) programéw wstepnego
ksztatcenia i szkolenia zawodowego wtacza umiejetnosci cy-
frowe w zakres danych przedmiotéw zamiast oferowania ich w
formie oddzielnych przedmiotéw.

() Zobacz note informacyjna Cedefopu Umiejetnosci poszuki-
wane przez pracodawcow
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